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ELES DOMINAM CADA VEZ MAIS
EMPRESAS EM TODO O MUNDO.
DIANTE DISSO, O JEITO

E ENTENDER E SE ADAPTAR

AQ ESTILO DE GESTAO CHINES

ROBERTA PADUAN

Os chineses .

CIENTISTA DA computacao

Daniel Tosin, de 43 anos, viveu uma saia
justa nos primeiros dias de trabalho na
BYD, empresa de origem chinesa que fa-
brica painéis de energia solar e chassis de
onibus elétricos em Campinas, no interior
de S3o Paulo. O episodio aconteceu no
estacionamento da firma, quando Tosin encontrou com o dire-
tor industrial Nelson Lin (quase todos os chineses adotam no-
me ocidental para facilitar a comunicacfo no exterior). Nem
bem haviam se cumprimentado, o diretor perguntou se Tosin
jasabia operar todas as maquinas da fabrica que ainda ndo tinha
sido inaugurada. Naquele momento, no inicio deste ano, parte
do maquinario estava sendo programada, enquanto outra esta-
va em teste, O funcionario, contratado havia pouco mais de um
més, respondeu que ainda nio sabia operar todas as maquinas, )
“mas...” Niio deu tempo de completar a explicacdo. O diretor L1, PRESIDENTE DA

Lin disparou que ele ndo servia para chefiar o terceiro turno, Ny ARD MO BRASN

das 22h50 as 6 horas da manha, no qual a produgdo conta com E dﬁ.mﬂﬂfm%mﬂ
menos suporte técnico e, por isso, a chefia tem de estar prepa- 8 quetentam suavizar
rada para solucionar qualquer contratempo. Desconcertado, £ ochoque cultural
Tosin argumentou que nem ele nem ninguém sabiam operar g
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